
Όροι & 
Προϋποθέσεις
Εσωτερικός Κανονισμός &
Όροι χρήσης υπηρεσιών
Το MVFitness Center έχει ως στόχο την παροχή ενός ασφαλούς, ευχάριστου και
αποτελεσματικού  περιβάλλοντος  άσκησης.  Με  την  εγγραφή  του,  κάθε  μέλος
αποδέχεται τον παρακάτω κανονισμό και τους όρους χρήσης.

1. Εγγραφή & Συνδρομές

Η εγγραφή είναι προσωπική και δεν μεταβιβάζεται.

Η συνδρομή καταβάλλεται προκαταβολικά και δεν επιστρέφεται.

Το  γυμναστήριο  διατηρεί  το  δικαίωμα  αλλαγής  τιμών  με  προηγούμενη
ενημέρωση.

2. Πρόσβαση & Χρήση Εγκαταστάσεων

Η είσοδος επιτρέπεται μόνο σε ενεργά μέλη.

Η  χρήση  του  εξοπλισμού  πρέπει  να  γίνεται  σύμφωνα  με  τις  οδηγίες  του
προσωπικού και να επιστρέφει πάντα στη θέση του μετά τη χρήση.

Δεν επιτρέπεται η χρήση των εγκαταστάσεων από μη μέλη χωρίς άδεια.

Η χρήση των ντουλαπιών στα αποδυτήρια είναι ατομική και το κλειδί μένει στο
ντουλάπι κατά την έξοδό σας από το γυμναστήριο.



3. Υγεία & Ασφάλεια

Τα μέλη δηλώνουν υπεύθυνα ότι  η κατάσταση της υγείας τους επιτρέπει  την
άσκηση.

Το γυμναστήριο μπορεί να ζητήσει ιατρική βεβαίωση.

Απαγορεύεται  η  άσκηση υπό την  επήρεια  αλκοόλ,  ουσιών ή  φαρμάκων που
επηρεάζουν τη φυσική κατάσταση.

4. Καθαριότητα & Εξοπλισμός

Υποχρεωτική η χρήση αθλητικής ενδυμασίας και καθαρών παπουτσιών.

Απαραίτητη η χρήση πετσέτας σε όλα τα όργανα.

Τα  μηχανήματα  πρέπει  να  καθαρίζονται  μετά  τη  χρήση  όταν  αυτό  κρίνεται
απαραίτητο.

Απαγορεύεται το κάπνισμα και η κατανάλωση φαγητού στους χώρους άθλησης.

5. Συμπεριφορά

Τα  μέλη  οφείλουν  να  επιδεικνύουν  σεβασμό  στο  προσωπικό  και  στους
υπόλοιπους ασκούμενους.

Δεν  επιτρέπεται  οποιαδήποτε  μορφή  παρενόχλησης  ή  ανάρμοστης
συμπεριφοράς.

Ο θόρυβος πρέπει να διατηρείται σε χαμηλά επίπεδα.

6. Ομαδικά Προγράμματα & Personal Training



Απαιτείται έγκαιρη προσέλευση στα ομαδικά προγράμματα.

Η κράτηση θέσεων πρέπει να γίνεται σύμφωνα με τις οδηγίες.

Η  χρέωση για  personal  training  είναι  ξεχωριστή  και  δεν  περιλαμβάνεται  στη
βασική συνδρομή.

Προγραμματίστε  τα  ραντεβού  σας  έγκαιρα  μέσω της  εφαρμογής  ”MVFitness
Center”, για να κατοχυρώσετε τις ώρες και μέρες που σας εξυπηρετούν έως και
14 ημέρες μελλοντικά.

Ακύρωση δύναται μέχρι και 4 ώρες πριν από το προγραμματισμένο ραντεβού
σας. Έπειτα δεν υπάρχει δυνατότητα ακύρωσης.

Σε περίπτωση οποιασδήποτε καθυστέρησης από μέρους σας,  το μάθημα θα
ολοκληρώνεται  στην  προγραμματισμένη  ώρα  τερματισμού  ,ενώ  ο  εκάστοτε
γυμναστής δεν είναι υποχρεωμένος να παρατείνει την διάρκειά του ή ακόμη και
να πραγματοποιήσει τη συνεδρία.

Σε  όλα  τα  πακέτα  ,  η  συνδρομή  ολοκληρώνεται  είτε  με  το  πέρας  του
ημερολογιακού μήνα από την έναρξη της συνδρομής, είτε με την ολοκλήρωση
των συνεδριών. Παράταση των επισκέψεων ακόμη και στην περίπτωση που δεν
έχουν πραγματοποιηθεί,  πέραν του χρονικού περιθωρίου της συνδρομής δεν
δύναται.

7. Οικονομικοί Όροι

Οι συνδρομές δεν επιστρέφονται σε περίπτωση διακοπής ή αποχώρησης.

Η καθυστέρηση πληρωμής μπορεί να οδηγήσει σε αναστολή πρόσβασης.

Πάγωμα  συνδρομών  δύναται  μόνο  μία  φορά  και  για  περιορισμένο  χρονικό
διάστημα (30 ημέρες) με επιπλέον χρέωση 10 ευρώ/συνδρομή/φορά.

Όλες  οι  συνδρομές  είναι  ατομικές  και  προπληρώνονται.  Δεν  υπάρχει  η
δυνατότητα να ακυρωθούν, να μεταβούν σε οποιοδήποτε άλλο πρόσωπο, ακόμα
και αν είναι μέλος του γυμναστηρίου, ή να μετατραπούν σε κάποιο άλλο πακέτο.



Σε  περίπτωση  που  για  οποιονδήποτε  λόγο  και  με  ευθύνη  του  πελάτη  δεν
πραγματοποιηθούν  ή  δεν  ολοκληρωθούν  οι  συνεδρίες,  δεν  υπάρχει  η
δυνατότητα χρηματικής επιστροφής ή χρηματικής περικοπής του πακέτου.

Εάν το ενεργό πακέτο λήξει, τα ραντεβού σας δεν ανανεώνονται αυτόματα. Αυτό
συμβαίνει  μόνο  κατόπιν  αγοράς  νέας  συνδρομής  στη  γραμματεία  του
γυμναστηρίου ή στο OnLine κατάστημα της εφαρμογής.

8. Ευθύνη

Το γυμναστήριο δεν ευθύνεται για απώλεια προσωπικών αντικειμένων.

Η χρήση των εγκαταστάσεων γίνεται με αποκλειστική ευθύνη του μέλους.

Το γυμναστήριο δεν ευθύνεται για τραυματισμούς λόγω αμέλειας ή μη τήρησης
των κανόνων.

9. Τροποποιήσεις & Δικαστική Προστασία

Η διοίκηση διατηρεί το δικαίωμα να τροποποιεί τον κανονισμό και τους όρους.

Η συνέχιση της χρήσης των υπηρεσιών συνεπάγεται αποδοχή των αλλαγών.

Οποιαδήποτε διαφορά διέπεται από το ελληνικό δίκαιο και υπάγεται στα αρμόδια
δικαστήρια της του δήμου Πατρέων.



Privacy Policy
Πολιτική Απορρήτου
Το MVFitness Center δεσμευεται να προστατευει τα προσωπικά δεδομένα των 
μελών και των επισκεπτών του, σύμφωνα με τον Γενικό Κανονισμό Προστασίας 
Δεδομένων (GDPR) και την ισχύουσα ελληνική νομοθεσία.

1. Συλλογή δεδομένων
Συλλέγουμε μόνο τα απαραίτητα προσωπικά δεδομένα για την παροχή των 
υπηρεσιών μας, όπως:

• Ονοματεπώνυμο
• Στοιχεία επικοινωνίας (τηλέφωνο, email)
• Διεύθυνση
• Στοιχεία πληρωμής/τιμολόγησης
• Ιατρικό ιστορικό ή πληροφορίες υγείας που απαιτούνται για λόγους ασφάλειας 

(π.χ. αντενδείξεις)

2. Χρήση Δεδομένων
Τα δεδομένα χρησιμοποιούνται αποκλειστϊκά για:

• Την εγγραφή και τη διαχείριση μελών
• Την παροχή υπηρεσιών (μαθήματα, προγράμματα άσκησης, προσωπική 

παρακολούθηση)
• Την τιμολόγηση και έκδοση αποδείξεων
• Την επικοινωνία με τα μέλη (π.χ. ενημερώσεις, αλλαγές προγραμμάτων)
• Την ασφάλεια και υγεία των ασκούμενων

3. Διαβίβαση Δεδομένων
Δεν κοινοποιούμε προσωπικά δεδομένα σε τρίτους, εκτός αν:



• Υπάρχει νομική υποχρέωση
• Απαιτείται για την εκτέλεση της σύμβασης (πχ συνεργάτες πληρωμών)
• Υπάρχει ρητή συγκατάθεση του μέλους

4. Χρόνος διατήρησης
Τα δεδομένα τηρούνται μόνο για όσο διάστημα απαιτείται για τους σκοπούς που 
συλλέχθηκαν ή όσο ορίζει η νομοθεσία. 

5. Δικαιώματα χρηστών
Κάθε μέλος έχει δικαίωμα:

• Πρόσβασης στα δεδομένα του
• Διόρθωσης ή ενημέρωσής τους
• Διαγραφής ("δικαίωμα στη Λήθη")
• Περιορισμού ή εναντίωσης στην επεξεργασία
• Φορητότητας των δεδομένων

Αιτήματα μπορούν να υποβληθούν ή απευθείας μέσω της πλατφόρμας της 
εφαρμογής ή με email: mvfitness12@gmail.com

6. Ασφάλεια
Λαμβάνουμε όλα τα κατάλληλα τεχνικά και οργανωτικά μέτρα για την προστασία 
των δεδομένων από απώλεια, αλλοίωση, μη εξουσιοδοτημένη πρόσβαση ή 
κοινοποίηση.

7. Επικοινωνία
Για οποιαδήποτε ερώτηση ή άσκηση δικαιώματος σχετικά με τα προσωπικά 
δεδομένα, μπορείτε να επικοινωνήσετε με τη γραμματεία του γυμναστηρίου στο 
τηλέφωνο 2614 000 426 ή στο email: mvfitness12@gmail.com.
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